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คำนำ 

 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม (Integrity and Transparency Assessment) ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 เป็นการดำเนินการหรือกิจกรรมที่เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกกองการเจ้าหน้าที่ 
ได้มีส่วนร่วมในการดำเนินตามภารกิจของหน่วยงาน อาทิ การประชุมร่วมเพื่อการวางแผน การมีส่วนร่วม
กิจกรรม การมีส่วนร่วมในการดำเนินการ การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ (KM) แสดงความคิดเห็นและการร่วม
ติดตามประเมินผล เพื่อกำหนดทิศทางการดำเนินงานของกองการเจ้าหน้าที่ มีความสอดคล้องเชื่อมโยง 
ตามนโยบายของมหาวิทยาลัยพะเยา และเป็นกรอบแนวทางในการดำเนินกิจกรรม/โครงการ กองการเจ้าหน้าที่ 
ให้สามารถดำเนินงานเชิงรุกได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล กองการเจ้าหน้าที่ ได้มีกระบวนการ
การรับฟังเสียงสะท้อน การประเมินความพึงพอใจ ความเข้าใจในกลุ่มเป้าหมาย เพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืน 
หรือ Sustainable development goals (SDGs) และลูกค้า/ภาคีเครือข่าย สามารถปรับเปลี่ยนแนวคิด
และการดำเนินการด้านการบริหารงานบุคคล เพื่อการรองรับปัญหาที่จะเกิดและการดำเนินการเชิงรุก 
ให้เหมาะสมกับสถานการณ์ปัจจุบัน กองการเจ้าหน้าที่ ได้กำหนดผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเพื่อเปิดโอกาสให้เข้ามา
มีส่วนร่วมในการดำเนินงานตามภารกิจของส่วนงานในแต่ละด้าน โดยผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย/ผู้รับบริการ  
แยกตามพันธกิจของกองการเจ้าหน้าที่ 
 กองการเจ้าหน้าที่ หวังเป็นอย่างยิ่งว่าการเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม (Integrity and 
Transparency Assessment) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ฉบับนี้ จะเป็นแนวทางในการดำเนินงาน
และการพัฒนาองค์กรของกองการเจ้าหน้าที่ และผู้เกี่ยวข้องให้เกิดผลสัมฤทธิ์ตามเป้าหมายที่กำหนดไว้
ร่วมกันต่อไป 
 
 

                                                                                                                                                           
กองการเจ้าหน้าที่ มหาวิทยาลัยพะเยา 

กุมภาพันธ์ 2567 
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ชื่อ (ภาษาไทย)   :  กองการเจ้าหน้าที่ 
ชื่อ (ภาษาอังกฤษ)  :  Division of Personnel 
 
วิสัยทัศน์   

“กองการเจ้าหน้าที่เป็นหน่วยงานที่สร้างความเป็นเลิศด้านการบริหารงานบุคคลด้วยนวัตกรรม 
เพ่ือความก้าวหน้าของบุคลากรอย่างยั่งยืน” 

เป้าหมาย ITA 
          กองการเจ้าหน้าที่เป็นหน่วยงานที่ปฏิบัติงานอย่างมีส่วนร่วม มีความโปร่งใสและปราศจากการ
ทุจริตในทุกรูปแบบอย่างยั่งยืน และกองการเจ้าหน้าที่ มีผลการประเมิน คุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ดำเน ินงานของหน่วยงานภาคร ัฐ ( Integrity and Transparency Assessment: ITA) ในระด ับ AA 
Excellence (95 – 100 คะแนน) ภายในปี พ.ศ. 2570 
 เพื ่อยกระดับมาตรฐานการเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม ( Integrity and Transparency 
Assessment) ในการดำเนินงานของกองการเจ้าหน้าที่ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 มาตรฐานการ
ส่งเสริมความโปร่งใสในการดำเนินงาน รวมถึงการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ เพ่ือให้บุคลากรและผู้ที่เกี่ยวข้อง
ภายนอกได้รับรู้การดำเนินงานตามแนวทางความโปร่งใสในการดำเนินงานของกองการเจ้าหน้าที่ ในการ
ป้องกันและต่อต้านการทุจริต โดยกองการเจ้าหน้าที่ ได้นำข้อคิดเห็นไปปรับปรุงพัฒนาการทำงานอย่าง
ต่อเนื่อง และถ่ายทอดไปสู่การปฏิบัติให้กับบุคลากรทุกคน มุ่งสู่การเป็นหน่วยงานที่ปฏิบัติงานอย่างมีส่วนร่วม 
มีความโปร่งโปร่งใสและปราศจากการทุจริตในทุกรูปแบบอย่างยั่งยืน ต่อไป 

กรอบแนวทางการเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 
สาระสำคัญ o25 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม เป็นการแสดงผลการเปิดโอกาสให้

บุคคลภายนอกได้มีส่วนร่วมในการดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานเป็นการดำเนินการโดยหน่วยงาน 
ในปี พ.ศ. 2567 ที่มีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย 

1. ประเด็นหรือเรื่องในการมีส่วนร่วม 
2. สรุปข้อมูลของผู้มีส่วนร่วม 
3. ผลจากการมีส่วนร่วม 
4. การนำผลจากการมีส่วนร่วมไปปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานของหน่วยงาน 
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การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วมคือ แสดงการดำเนินการหรือกิจกรรมที่แสดงถึงการเปิดโอกาส 
ให้ผู้มีส่วน ได้ส่วนเสียได้มีส่วนร่วมในการดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน เช่น มีส่วนร่วมวางแผน  
มีส่วนร่วมดำเนินการ มีส่วนร่วมแลกเปลี่ยนความคิดเห็น มีส่วนร่วมกิจกรรม มีส่วนร่วมติดตามประเมนิผล
การดำเนินงานการดำเนินการโดยหน่วยงาน ในปี พ.ศ. 2567 ที่มีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย 

1. ประเด็นหรือเรื่องในการมีส่วนร่วม 
กองการเจ้าหน้าที ่ ดำเนินการจัดโครงการจัดทำมาตรฐานภาระงานและการประเมินผล  

การปฏิบัติงานพนักงานมหาวิทยาลัย ณ โรงแรม M2 Waterside จังหวัดพะเยา โดยได้ร ับเก ียรติ  
จาก ศาสตราจารย์ ดร.เสมอ ถาน้อย รองอธิการบดีฝ่ายวิจัยและนวัตกรรม เป็นประธานในพิธีเปิด และ
บรรยายหัวข้อ "มาตรฐานภาระงานและการประเมินผลการปฏิบัติงานพนักงานมหาวิทยาลัย" พร้อมกับ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ชลธิดา เทพหินลัพ รองอธิการบดีฝ่ายวิชาการ และบรรยายหัวข้อ "การพัฒนาสมรรถนะ
บุคลากรสายสนับสนุน และแผนพัฒนารายบุคคล (IDP)" พร้อมกับ รองศาสตราจารย์ ดร.อัจฉราภรณ์ ดวงใจ 
ผู้ช่วยอธิการบดี โดยในโครงการฯ ได้มีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและการระดมความคิดเกี่ยวกับการปรับ
มาตรฐานภาระงาน และการจัดทำแผนพัฒนารายบุคคล ( IDP) เพื ่อเป็นการพัฒนาประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงานของพนักงานมหาวิทยาลัยพะเยา 

2. สรุปข้อมูลของผู้มีส่วนร่วม 
มีผู้เข้าร่วมจากทั่วทุกหน่วยงาน รวมทั้งสื้น จำนวน 85 คน ได้แก่ คณบดี ผู้อำนวยการ และ

หัวหน้าหน่วยงานทั้งหมดภายในมหาวิทยาลัยพะเยา รวมทั้งหมด 39 หน่วยงาน รวมทั้งกรรมการสภาพนักงาน 
จำนวน 16 คน และพนักงานมหาวิทยาลัยผู้สนใจเข้าร่วม จำนวน 30 คน 

วิทยากรผู้ให้ความรู้ 3 ท่าน ได้แก่  
1) ศาสตราจารย์ ดร.เสมอ ถาน้อย รองอธิการบดีฝ่ายวิจัยและนวัตกรรม พร้อมกับ 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ชลธิดา เทพหินลัพ รองอธิการบดีฝ่ายวิชาการ  
บรรยายหัวข้อ "มาตรฐานภาระงานและการประเมินผลการปฏิบัติงานพนักงานมหาวิทยาลัย" 
และ "การพัฒนาสมรรถนะบุคลากรสายสนับสนุน และแผนพัฒนารายบุคคล ( IDP)" 

2) รองศาสตราจารย์ ดร.อัจฉราภรณ์ ดวงใจ ผู้ช่วยอธิการบดี  
บรรยายหัวข้อ "การพัฒนาสมรรถนะบุคลากรสายสนับสนุน และแผนพัฒนารายบุคคล (IDP)" 

โดยมีนายสมทบ เหล็กสิงห์ ผู้อำนวยการกองการเจ้าหน้าที่ ร่วมให้ข้อมูล 

การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม (Integrity and Transparency Assessment) 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
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3. ผลที่ได้รับจากการมีส่วนร่วม 

3.1 ได้แนวทางการกำหนดเกณฑ์มาตรฐานภาระงานและการประเมินผลการปฏิบัติงาน
พนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการ ที่มาจากการระดมความคิดจากทั่วทั้งองค์กร เกิดความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับมาตรฐานภาระงานและการประเมินผลการปฏิบัติงานพนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการ 

3.2 ได้แนวทางการพัฒนาสมรรถนะบุคลากรสายสนับสนุน ที่เป็นมาตรฐานเดียวกันทั่วทั้งองค์กร 
3.3 ได้แนวทางการเขียนคำบรรยายลักษณะงาน (Job Description) และการจัดทำแผนพัฒนา

รายบุคคล (Individual Development Plan : IDP)  
3.4 ได้แนวทางพัฒนาระบบ IT : SMART HR สำหรับกรอกข้อมูลคำบรรยายลักษณะงาน 

(Job Description) และการกรอกข้อมูลแผนพัฒนารายบุคคล (Individual Development Plan : IDP) 

4. การนำผลจากการมีส่วนร่วมไปปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานของหน่วยงาน 
4.1 หน่วยงานสามารถนำเกณฑ์มาตรฐานภาระงานและการประเมินผลการปฏิบัต ิงาน

พนักงานมหาวิทยาลัยที ่มาจากการระดมความคิดจากทั่วทั ้งองค์กร ชี้แจงทำความเข้าใจกับบุคลากร 
ในหน่วยงาน เพ่ือการประเมินผลการปฏิบัติงานพนักงานมหาวิทยาลัยอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

4.2 หน่วยงานสามารถนำแนวทางการพัฒนาสมรรถนะไปใช้พัฒนาบุคลากร และให้บุคลากร
กำหนดแผนพัฒนารายบุคคล (IDP) เพื่อการพัฒนาบุคลากรให้เกิดความก้าวหน้าและปฏิบัติงานอย่างมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
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                                      ศาสตราจารย์ ดร.เสมอ ถาน้อย                    
                                    รองอธิการบดีฝ่ายวิจัยและนวัตกรรม                         
      บรรยายหัวข้อ "มาตรฐานภาระงานและการประเมินผลการปฏิบัติงานพนักงานมหาวิทยาลัย" 
           และ "การพัฒนาสมรรถนะบุคลากรสายสนับสนุน และแผนพัฒนารายบุคคล (IDP)" 
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                               ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ชลธิดา เทพหินลัพ 
                                       รองอธิการบดีฝ่ายวิชาการ 
    บรรยายหัวข้อ "มาตรฐานภาระงานและการประเมินผลการปฏิบัติงานพนักงานมหาวิทยาลัย" 
           และ "การพัฒนาสมรรถนะบุคลากรสายวิชาการ และแผนพัฒนารายบุคคล (IDP)" 

 
                    รองศาสตราจารย์ ดร.อัจฉราภรณ์ ดวงใจ  
                                 ผู้ช่วยอธิการบดี 

     บรรยายหัวข้อ "การพัฒนาสมรรถนะบุคลากรสายสนับสนุน และแผนพัฒนารายบุคคล (IDP)" 
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                                           นายสมทบ เหล็กสิงห์  
                                      ผู้อำนวยการกองการเจ้าหน้าที่ 
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    ผู้เข้าร่วมจากทั่วทุกหน่วยงาน รวมทั้งสื้น จำนวน 85 คน ได้แก่ คณบดี ผู้อำนวยการ และ 
          หัวหน้าหน่วยงานทั้งหมดภายในมหาวิทยาลัยพะเยา รวมทั้งหมด 39 หน่วยงาน  
กรรมการสภาพนักงาน จำนวน 16 คน และพนักงานมหาวิทยาลัยผู้สนใจเข้าร่วม จำนวน 30 คน 
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                     คำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการดำเนินงาน 
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                           หนังสือเชิญเข้าร่วมโครงการ 
 
 

              
 

                                  
 

 

 



¡Í§¡ÒÃà �̈ÒË¹�Ò·Õè ÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂ¾ÐàÂÒ
Division of Personnel University of Phayao

â·ÃÈÑ¾·� 0 5446 6666 
(µ�Í) 1038, 1040-1044

https://personnel.up.ac.th ¡Í§¡ÒÃà �̈ÒË¹�Ò·Õè ÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂ¾ÐàÂÒ


